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Producto / Product:

PAQUETE INTERNACIONAL STANDARD FALK CULINAIR

Cadigo envio / Code of Item: UNIT 39 C LANCASTER WAY BUSINESS PARK

CP454396841ES CB63NW ELY CAMBS

Oficina de admisién / Admissions office:

DESTINATARIO/
ADDRESSEE

2852915 - RIVAS-VACIAMADRID

Pais destino / Destination country:

REINO UNIDO CAROLINA DE DIOS

Fecha/Hora // Date/Time: [Peso/Weight: LAS TRECE ROSAS 6 PORTAL 10 BJ A

Valores afadidos e importe reembolso /
Additional services and cash-on-delivery
amount:

REMITENTE/
SENDER

Importe a pagar / Amount to pay :

53,82

Instrucciones en caso de no entrega / Instructions in case of non-delivery:

Depositado por cliente

Firma Remitente o Autorizado / Sender’s Signature

Acepto y conozco las condiciones de servicio y las restricciones que se aplican al envio de mercancias
CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO I accept and know the conditions of service and the restrictions applied to the shipping of dangerous goods

Las siguientes condiciones seran de aplicacién al servicio contratado, cuyo niimero aparece en el presente contrato.

Al confiarnos su envio, usted las acepta en su propio nombre o en el de cualquier otra persona que pudiera tener interés en el envio independientemente de si firma o no en el anverso de este albaran NO NEGOCIABLE. Nuestros
términos y condiciones son aplicables a cualquier otra compariia cuyos servicios utilicemos para la recogida, transporte o entrega de su envio. Este albaran sera vélido para Correos, una vez que se le haya entregado a usted o a su
agente el justificante de admisién del envio.

1.- Obligaciones del remitente

1.1.- El remitente respeta el cumplimiento de la normativa aplicable vigente en materia de mercancias restringidas y prohibidas para el transporte por Correos. El remitente se hace responsable de las consecuencias que de una
declaracion incorrecta, incompleta, falsa o fraudulenta concerniente al envio o a una parte de cualquiera de éste, pudiera derivarse, exonerando a Correos de cualquier responsabilidad .Asimismo manifiesta, declara y garantiza que ha
informado al destinatario de los aspectos contenidos en este documento y obtenido su autorizacion para facilitar los datos que figuran en el presente documento a CORREOS para la prestacion del servicio postal solicitado. CORREOS
informa que en los casos legalmente establecidos las autoridades competentes podran abrir e inspeccionar un envio sin notificacién previa al remitente.

1.2. Si el producto contratado es un paquete, el remitente se haré cargo de todos los gastos que graven el paquete devuelto a origen, incluso si determina abandonarle.

1.3.-Todos los envios cumplen los requisitos de dimensiones, peso y acondicionamiento que deben reunir para su correcta circulacion (puede consultar estos requisitos en la pagina web www.correos.es , en cualquier oficina de Correos
o a través del teléfono de atencion al cliente 900400004). Correos no admitira envios abiertos, sin embalar, insuficientemente protegidos o aquellos cuya forma y contenido conlleven un riesgo de causar dafio a las personas o las cosas.

2.- Régimen de Responsabilidad

Seran por cuenta del remitente los dafios y menoscabos sufridos durante el transporte y hasta la entrega por caso fortuito, fuerza mayor o naturaleza y vicio propio de las cosas. Caso de productos perecederos, no se indemnizara por la
pérdida o deterioro de los mismos como consecuencia de la accién temporal, si la entrega del envio se produce dentro del plazo garantizado, segtin productos que asi lo contemplen. Correos no indemnizara cantidad alguna cuando el
envio esté contemplado entre los excluidos para circular por Correos. Tampoco lo sera por dafios consecuenciales o extraordinarios, ni por lucro cesante o cualquier otra pérdida indirecta que se derive del extravio, dafio, retraso, entrega
incorrecta o no entrega de su envio.

2.1.- Las garantias relativas a la pérdida, sustraccion, deterioro o incumplimiento de los plazos de entrega del producto contratado se ajustaran a las condiciones y cuantia fijadas (puede consultar estas garantias, condiciones y cuantias
en la pagina web www.correos.es, en cualquier oficina de Correos o a través del teléfono de atencion al cliente 900400004). Estas condiciones estaran sujetas a las caracteristicas propias de cada producto. Para los siguientes valores
afiadidos (reembolso, valor declarado y seguro) consultar productos y paises que los admiten.

Reembolso: Si la incidencia se produce con anterioridad a la entrega del envio al destinatario, la indemnizacion sera la determinada para el producto al que acomparia. En el supuesto de pérdida o sustraccién de la cantidad procedente
de reembolso a pagar al remitente, Correos procedera a la devolucion de dicho importe.

Valor declarado: la indemnizacién sera por importe del valor que se haya asegurado (hasta un maximo de 3.000 euros).

Seguro: En caso de siniestro se indemnizara por la menor de las siguientes cantidades: 1) por el valor declarado, 2) por reposicién del objeto extraviado, y 3) por reparacion del objeto dafiado. La cobertura excluye el dolo, derrames
ordinarios, pérdida de peso/volumen por merma natural y uso y desgaste de los bienes debidos a vicio propio.

2.2.- Reclamaciones: Si desea presentar una reclamacion por pérdida, dafio o retraso de su envio, debera efectuarla en cualquiera de nuestras oficinas, llamando al 900400004 o a través de Internet (www.correos.es).Correos considera
que el envio se ha entregado en buen estado, a menos que el destinatario haya hecho constar sus reservas en nuestro albaran de entrega, en caso de dafios y/o pérdida parcial a la recepcioén del envio. Las reclamaciones deberan ser
formuladas dentro de las condiciones y plazos maximos y minimos establecidos para cada producto (puede consultar estos plazos en la pagina web www.correos.es, en cualquier oficina de Correos o a través del teléfono de atencion al
cliente 900400004).

3.- CLAUSULA RGPD

Sus datos de caracter personal seran tratados por Correos para las siguientes finalidades:

1. Para proceder a la prestacion del servicio contratado.

2. Para dar cumplimiento a las obligaciones legales atribuidas a Correos lo que puede implicar su comunicacién a AAPP y tribunales a través de los cauces legales establecidos.

3. Para realizar estudios estadisticos (previa anonimizacién) y encuestas de satisfaccion, tanto telefénicas como por medios electronicos, por tener interés legitimo en mejorar nuestros servicios.

Para dar cumplimiento a su solicitud de envio, resulta imprescindible que Correos comunique los datos del remitente, del destinatario y la descripcién de la mercancia a las autoridades aduaneras y al operador postal de destino quien se
encargara de realizar la entrega. En este sentido, le informamos que tanto las autoridades aduaneras como el operador postal del pais de destino pueden encontrarse ubicados en un pais cuya normativa de proteccién de datos no haya
sido declarada adecuada por la Comisién Europea y / 0 no aportar garantias adecuadas para el tratamiento de datos. Puede consultar el Listado de Paises cuya normativa de proteccion de datos presenta un nivel de seguridad adecuado
en la pagina web de la AEPD y de la Comisién Europea. Asimismo, le informamos que dicha transferencia internacional de datos queda legitimada por ser necesaria para prestar el servicio por Vd. contratado, de acuerdo con el articulo
49.1.b) del RGPD.

Por otro lado, en caso de que contrate la prestacion del servicio Pag Premium Internacional, resulta imprescindible que Correos comunique los datos personales del remitente, del destinatario y la descripcién de la mercancia a la
Cooperativa EMS, con el fin de realizar informes estadisticos, mejorar la calidad de este servicio Paq Premium Internacional y de que sea auditado la prestacion del mismo, todo ello bajo el marco regulatorio de la Unién Postal Universal
(UPU) y del Reglamento Interno de la Cooperativa EMS del que Correos forma parte. Le informamos que dicha transferencia internacional de datos queda legitimada por ser necesaria para prestar el servicio por Vd. contratado, de
acuerdo con el articulo 49.1.b) del RGPD.

Para el desarrollo de estas finalidades, sus datos se conservaran el plazo necesario, siendo, posteriormente, bloqueados y eliminados una vez hayan prescrito las acciones derivadas (5 afios para la mayoria de acciones civiles).

Puede revocar su consentimiento y ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicién, limitacién al tratamiento o portabilidad en la direccién indicada: Via Dublin, n°® 7 28042 Madrid o en el e-mail
derechos.protecciondatos.correos@correos.com. Asimismo, puede interponer una reclamacién ante la AEPD si considera conculcados sus derechos o contactar con nuestro Delegado de Protecciéon de Datos en
dpdgrupocorreos@correos.com.

Puede obtener mas informacién, solicitandolo en ventanilla.

4.- Ley y jurisdiccion
La ley aplicable seré la espafiola y la jurisdiccion la de los Juzgados y Tribuna les de la capital de la provincia de la Plaza donde se admita el envio. Para cualquier duda solicite informacion.




